
Beratung + Entwicklung für CRM-Software

Einbindung einer ACT!10-Datenbank als Datenquelle für den BulkMailer 
2008

Eine lang vermisste Funktion ist mit den neuesten Versionen von ACT! und BulkMailer 
wieder verfügbar. Mit dem Erscheinen der ACT!-Version 9 funktionierte die Nutzung von 
ACT! als Datenquelle nicht mehr.

Hier nun in Kürze die nötigen Schritte:

Nach einem Klick auf den entsprechenden Menüpunkt im BulkMailer öffnet sich folgendes 
Systemfenster:
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Hier muss nun der Eintrag "ACT! OLE DB Provider for Reporting" ausgewählt werden.

Nach dem Klick auf "Weiter" öffnet sich folgendes Fenster:
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Hier wird nun über die Schaltfläche hinter "Datenbankdatei" die PAD-Datei der ACT!-
Datenbank herausgesucht.
Außerdem muss hier ein Benutzer und ggf. sein Kennwort für die Anmeldung an ACT! 
eingetragen werden.

Der Knopf "Verbindung testen" sollte nun ein Fenster öffnen, in dem erscheint "Testen der 
Verbindung erfolgreich". Dieses kann wieder geschlossen werden und der Dialog in 
diesem Fenster mit "OK" beendet werden.
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Es öffnet sich nun im BulkMailer ein Fenster, in dem man eine spezielle Sicht auf die 
ACT!-Datenbank erhält:
Vergrößern Sie das Fenster, bis sie die Tabellenamen vollständig lesen können.

Wählen Sie nun die Tabelle Datenbankname.dbo.VRP_Contact aus.

Diese Tabelle enthält alle Felder des Kontaktbereichs Ihrer ACT!-Datenbank.
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Im nächsten Fenster müssen Sie nun die Zuordnung von mindestens einem Feld 
durchführen, das Sie als Quellfeld für Ihre Serienmails benötigen.

Diese Zuordnung ist nur eine Art "Verbindungsschlüssel". Wir werden gleich sehen, dass 
Ihnen nicht nur max. 4 Felder, sondern tatsächlich ALLE Felder der ACT-Kontakttabelle 
als Quellfelder zur Verfügung stehen.
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Nach Abschluss dieser ersten Zuordnung stehen Ihnen nun die ACT-Daten als Quelle zur 
Verfügung.
Im Fenster "Nachricht "(hier erzeugen Sie die eigentliche Vorlage)  sehen Sie links unten 
alle Felder der ACT!-Datenbank und können diese in Ihre Vorlage einfügen.
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Im Fenster "Adressen" haben Sie eine Sicht auf die Kontakte und die Feldinhalte.

Bitte beachten Sie, dass Sie hier IMMER nur die Kontakttabelle der Datenbank mit den 
Rechten des für die Anmeldung benutzten ACT-Benutzers sehen. 

Die Erstellung von Suchen in ACT nach dort genutzten Kriterien lässt sich nicht nutzen, 
d.h. eine aktuelle Suche kann nicht im BulkMailer sichtbar gemacht werden (die OLE DB-
Schnittstelle ist eine Schnittstelle zur Datenbank, nicht zur ACT-Anwendung).

Es müssen also zunächst im ACT die Kontakte in einem Feld markiert werden, das dann 
wiederum um BulkMailer zur Identifikation der Kontakte herangezogen wird.
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Hier sehen Sie, wie Sie nach Daten in einem bestimmten Feld suchen können:
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